ymework
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Nome do projeto:
Time:

RECOMENDAGCAO DO TIME EMBASAMENTO

A ferramenta apresentou dificuldades significativas durante a
utilizagao, tornando o processo menos eficiente e dificultando a
separacao de pecas por minuto. Mesmo com uma curva de
aprendizado prevista, a produtividade ficou abaixo do esperado e

Estender (determinar um periodo adicional pode demorar meses para atingir um nivel aceitavel.
para acompanhamento e analise do

experimento. Alinhar e formalizar o time da

solucao o periodo e se ha custo envolvido. O custo de implantagao € elevado em comparacao a operagao
atual, gerando um impacto financeiro consideravel. Apesar da
possibilidade de reduzir o quadro de funcionarios, essa reducao
inicial € minima e depende de uma evolucao incerta da
produtividade, tornando o investimento arriscado e sem garantia
de retorno adequado.

Encerrar (no faz sentido avancar a relacdo, em
resultado dentro dos critérios de avaliacao)

. Escalar (avancar a contratacdo da soluco)

Instrucoes

Assinale a recomendacao relacionada ao seguimento do projeto com o parceiro.
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Nome do projeto:
Time:

Escopo Beneficios @

Implementacao de avaliacao de satisfacao em loja para captacao de

. N i . - + Receber avaliagdes de pessoas que entraram em loja e nao
feedbacks de clientes que estdo em loja, através da métrica.

compraram;

Melhoria da fidelizagao da marca;

Melhor experiéncia de compra;

Poder de decisao a curto prazo na mao da gestao e elaboracao de
planos de acao mais assertivos;

Atingir maior numero de clientes com a pesquisa (fluxo da loja).

Recursos

¢ Um desenvolvedor full time;
e Licenciamento ArcGIS Pro;

* Tablets para a aplicacao. Custos

Tablet para Totem R$ 700,00 x 5 unid

Totem para Tablet R$ 390,00 x 5 unid

Software, Integracdo, R$ 68,00 x 5 Lojas Piloto
Instalacdo, Rede e Elétrica R$ 350,00 x 5 Lojas Piloto
KPIs Material de MKT R$ 1000,00 x 5 Lojas Piloto

NUmero de avaliacbes;

Monitorar % de detratores;

% pessoas que responderam e compraram X ndo compraram;
Acompanhamento da nota.
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Nome do projeto:
Time:

Cronograma

Organiza as principais atividades, responsaveis e periodo a serem cumpridas nesse novo cenario.

ATIVIDADE | SEU
1] 2]2]s]s]elale]elioln]z

Integracao do software Joao
Instalacdo dos totens Maria -
Lorem lpsum

Lorem lpsum
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